Aktualni vyjadreni k zavazadlovym kauzam na letistich
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Léto ve znameni ztracenych zavazadel. At se to netyka i vas!

Stovky klientli zaskocCila na letistich hned v nékolika evropskych destinacich situace ohledné
zpozdénych ¢i ztracenych zavazadel. VSsem komplikacim, které v takové chvili nastavaji, se asi zcela
predejit neda, spravné nastavené pojisténi a nékolik drobnych krok( pred cestou vsak mohou pomoci
pfipadnou Skodu sniZit na minimum.

1. Vhodné pojisténi

,Pojisténi zavazadel patfi do volitelné polozky cestovniho pojisténi. Cena za den pro ¢tyrclennou rodinu
se pohybuje v priméru kolem 14 korun. Naklady na dovolenou se tim zvysi jen o par desitek korun,
v pfipadé komplikaci ho ale klienti rozhodné oceni,” uvadi Tereza Prochazkova, produktova manazerka
Klik.cz, a doddava: ,Takové pojisténi je vyhodné i z pohledu zpétného dokladovani, administrace a
volitelnosti limitG. Evidujeme, Ze si to uvédomuje stale vétsi procento lidi. Podle nasich dat si témér
90 procent cestujicich do svého cestovniho pojisténi zahrne i pojisténi zavazadel. Oproti 20 procentlim
pred 10 lety je to vyrazny posun.”

2. Ovérte si podminky a limity
Z dat srovnavace pojisténi Klik.cz zarover vyplyva, ze Cesi stale s oblibou vyuZivaji cestovni pojisténi
k platebni karté, vybiraji si vSak tu nejlevnéjsi variantu, ktera zpravidla kryje pouze Ié¢ebné vylohy.
Takové pojisténi tedy nekryje zavazadla, odpovédnost ani Uraz. Je dobré si proto pfed cestou ovéfit
podminky a limity, které vase platebni karta nabizi.

Pokud letite, nahradu za ztracené Ci zpozdéné zavazadlo poskytuje automaticky dand letecka
spolenost, coZ pasazérim celosvétové zarucuje Montrealskd Umluva. Musite vsak vsechno
zdokladovat, prokazat a aktivné se pfihlasit hned na letisti, kde problém se zavazadly nastal, coz mlze
komplikovat jazykova bariéra. Obecné plati, Ze to, co se déje mimo letiSté, uZz zminénd Uumluva
nepokryva.

Pro kaZzdou klidnou dovolenou je pfipojisténi zavazadel v podstaté nutnosti, dileZité je zvolit potfebné
limity a podminky.

3. Schovejte si doklady a sbaleny kufr vyfotte
Rozhodné se vyplati vyfotit si véci sbalené v kufru a schovavat uctenky od cennéjsich véci. Pokud
pofizujete véci nouzové v destinaci pred tim, nez vas kufr se zpozdénim dorazi, schovejte si vSechny
doklady a nakupujte s rozmyslem, drahé znackové véci vam pojistovna proplatit nemusi. U pfipojisténi
zavazadel v ramci cestovniho pojisténi je dokladovani rozhodné méné a narokovat mlzete Skodu i
zpétné.
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